
Facilitare 
la ricarica.

neovac.ch

Ricarica efficiente in tempo reale con  
«NeoVac myCharge V».



Ricaricare non 
è mai stato così 
semplice! 
Siamo lieti di presentare la nostra nuova app di 
ricarica:  «NeoVac myCharge V»! Con il suo 
design moderno e intuitivo e una serie di funzioni 
sofisticate, offre un'esperienza di ricarica tanto 
comoda quanto efficiente. 



Con la nostra app ha sempre sotto controllo la sua stazione di ricarica: monitora le sue  
ricariche in tempo reale, controlla comodamente l’operazione di ricarica tramite app o  
carta RFID e approfitta di funzioni pratiche come l’accesso ospite, la protezione antifurto  
e le notifiche personalizzabili. Ricarica intelligente: esattamente secondo le sue esigenze.

Funzionalità intelligenti per 
un’esperienza di ricarica ottimale

Abilitazione delle stazioni 
di ricarica

Può stabilire se avviare l’ope-
razione di ricarica tramite app, 
carta RFID o senza autentica-
zione.

Notifiche push  
personalizzabili

Riceverà informazioni in tempo 
reale su inizio ricarica, fine rica-
rica o errori di ricarica.

Gestione delle carte RFID

 
Può aggiungere nuove carte, 
rimuoverle o assegnarle a 
utenti specifici.

Ricarica notturna sicura 
(ore 22.00 – 6.00)

Può ottimizzare le operazioni 
di ricarica approfittando di 
tariffe per l’energia elettrica 
più convenienti.

Personalizzazione delle 
stazioni di ricarica

Può assegnare un nome per-
sonalizzato alla sua stazione 
di ricarica per tenere sempre 
tutto sotto controllo.

Protezione antifurto per  
il cavo di ricarica

Garantisca il fissaggio per-
manente del suo cavo a una 
stazione di ricarica Easee in 
modo che non possa essere 
rimosso.

Analisi e report avanzati

Riceverà report dettagliati 
sulle operazioni di ricarica 
in formato PDF o via e-mail 
(con cadenza giornaliera, 
mensile o ad ogni operazione 
di ricarica).

Possibilità di invitare in modo 
semplice utenti ospiti

Può consentire agli ospiti di 
utilizzare la sua stazione di ricarica 
senza complicate abilitazioni.



Avvio
Collegata e pronta all’uso: 

ricarica con un clic e  
completo controllo!

Ricarica conclusa
Operazione di ricarica  

completata: il suo veicolo è 
pronto. Basta scollegare il 

cavo e partire!

Informazioni in  
tempo reale

Restare sempre informati  
sul ciclo di ricarica.



Panoramica delle  
stazioni di ricarica  

disponibili
Se un sistema ha più stazioni 
di ricarica, queste possono 

essere visualizzate in un  
elenco.

Valutazione delle  
operazioni di ricarica

Panoramica delle sue operazioni di ricari-
ca: può visualizzare la quantità di carica 

totale, il numero di operazioni di ricarica e 
la media per operazione di ricarica per il 

periodo selezionato. Gli utenti ospiti  
vengono rappresentati in blu.

Cronologia
Valutazione dettagliata dei 
processi di tariffazione con 
opzione di esportazione in 

formato PDF.



Ecco come avviare la sua  
esperienza di ricarica con  
«NeoVac myCharge V»

1. Avvii il processo  
onboarding

Riceverà un’e-mail con 

l’invito a creare il suo login 

NeoVac.

2. Scarichi l’app

 

Nell’App Store o in Google 

Play Store cerchi l’app  

«NeoVac myCharge V». 

Scarichi gratuitamente l’app 

e la apra sul suo smartphone.

3. Scopra l’app e inizi  
a usarla

Congratulazioni! L’app è 

subito disponibile per lei.



Le vostre domande più  
importanti, spiegate in 
modo semplice

Le risposte alle domande più frequenti sono disponibili  
all'indirizzo: neovac.ch/it/conoscenza/mycharge-v

Saremo inoltre lieti di fornirvi una consulenza  
personale.



Desiderate utilizzare  
«NeoVac myCharge V»?

Scriveteci o chiamateci:
+41 58 715 58 90 
e-mobility@neovac.ch
neovac.ch/it/mycharge-v

Centri di assistenzaSede centrale
NeoVac ATA SA
Eichaustrasse 1
9463 Oberriet

neovac.ch
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